
У К Р А Ї Н А
і РОЗПОРЯДЖЕННЯ

. МАЛОВИСКІВСЬКОГО МІСЬКОГО г о л о в и

м.Мала Виска
від /У  січня 2022 року №

Про затвердження Комунікаційного плану 
інформування населення про проведену 
роботу та надання послуг у Маловисківській ТГ 
на 2022 рік

Відповідно до пункту 20 частини четвертої статті 42 Закону України 
«Про місцеве самоврядування в Україні»:

1. Затвердити Комунікаційний план інформування населення про 
проведену роботу та надання послуг у Маловисківській міській 
територіальній громаді на 2022 рік, що додається.

2 . Контроль за виконанням даного розпорядження покласти на першого 
заступника міського голови з питань діяльності виконавчих органів 
ради Бакалінського О.М., заступника міського голови з питань 
діяльності виконавчих органів ради Жовтило А.В та керуючого



Додаток 
до розпорядження 

міського голови 
від 11.01.2022 р. № 2/б

комунікаційний план
інформування населення про проведену роботу та надання послуг у 

Маловисківській міській територіальній громаді на 2022 рік

Цілі, задачі Відповідальний
Термін виконання (місяць) Індикатори

виконання1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

і 2 3 4 5 6 7 8 9 10 і і 12 13 14 15

1. Р о зв и т о к  о св іт и , к ульт ури , о х о р о н и  з д о р о в ’я  т а  п ід т р и м к а  ін ст и т уц ій  гр о м а д я н ськ о го  сусп іл ьст ва
Маловисківська міська рада

Ціль 1. Створення 
сприятливих умов для 
підтримки та розвитку в 
Маловисківській ТГ 
інституцій громадянського 
суспільства

Постолюк Л.А. 
Васильєв С.А.

Звіт міського голови та 
посадових осіб місцевого 
самоврядування 
Маловисківської міської ради 
про роботу в 2021 році

+ + + Фотозвіт 
Публікації на 
сайті, в бюлетені

Звіти депутатів про роботу в 
Маловисківській міській раді

Постолюк Л.А. + + + + + + + + + + + + Кількість 
зустрічей, осіб, 
які на них



прийшли 
Публікації на 
сайті 
Фотозвіт

Інформування населення 
громади про актуальність та 
дієвість в Маловисківській ТГ 
електронних петицій

Постолюк Л.А. 
Васильєв С.А.

+ + + + + Кількість 
публікацій на 
сайті та ЗМІ

Інформування населення 
громади про події через 
бюлетень «Міські Вісті»

Васильєв С.А. + + + + Кількість
розповсюджених
примірників
бюлетеня

Відділ освіти, молоді та спо ту
Ціль 1. Створення 
комфортних умов для занять 
фізичною культурою та 
спортом мешканцями 
громади всіх соціальних груп 
незалежно від статі, віку, та 
місця проживання

Онипсенко В.М.

Круглий стіл на тему: 
«Підвищення рівня 
задоволеності спортивними 
послугами мешканцями 
громади всіх соціальних груп 
незалежно від статі, віку, та 
місця проживання» за участю 
фахівців спорту, громадськості, 
старост, депутатів

+ Кількість 
учасників заходу 
(в них 
учасників: 
ч./ж.,сільські, 
міські жителі)

Розміщення інформації про Васильєв С.А. + + + + + + + + + + + + Кількість



спортивні події громади на 
сайті Маловисківської ТГ та в 
мережі Фейсбук

публікацій

Ціль 2: Забезпечення 
реалізації прав громадян на 
здобуття загальної середньої 
та дошкільної освіти

Онипсенко В.М.

Інформування населення 
громади про реформування та 
оптимізацію закладів освіти на 
сайті громади

+ + + + + + + + + + + + Кількість
публікацій

Публікація інформації в ЗМІ 
про Нову українську школу

+ + + + + + + Кількість
публікацій

День відкритих дверей в 
навчальних закладах громади

+ + Кількість 
закладів, (в них 
учасників: 
хл./дів., сільські, 
міські школи)

Ціль 3: Розвиток молодіжної 
політики в громаді

Жовтило А.В. 
Онипсенко В.М.

Обговорення концепції роботи 
та стабільного функціонування 
молодіжної ради громади

+ + + + Кількість
учасників
заходів

Інформування про участь 
молодіжної ради в заходах 
громади

+ + + + + + + + + + + Кількість
публікацій

Маловисківський дитячо-юнацький цент р «Вись»
Ціль 1: Популяризація 
гуртків та спортивних секцій 
ДЮЦ «Вись»

Онипсенко В.М. 
Кузьмич В.П.



Участь у змаганнях, конкурсах, 
виставках

+ + + + + + + + + + Кількість
учасників,
результати,
здобутки,
нагороди

День відкритих дверей + + Фотозвіт
Кількість
учасників

Проведення опитування щодо 
актуальності гуртків, які діють 
при Маловисківському ДЮЦ 
«Вись», публікація результатів 
опитування на офіційному 
сайті Маловисківської міської 
ради

+ + Публікація звітів 
на сайті

Відділ культури та туризму
Ціль 1: Підвищення якості 
надання культурних послуг

Рижикова Ю.О.

Покращення інформування 
жителів громади про культурні 
заходи, що проводяться в 
населених пунктах 
Маловисківської ТГ

+ + + + + + + + + + + + Кількість 
повідомлень на 
сайті, в ФБ, в 
ЗМІ '

Обговорення концепції 
створення в громаді Центру 
надання культурних послуг

Жовтило А.В. + + Кількість
учасників
заходів

Забезпечення проведення 
культурно-мистецьких і 
літературно-просвітницьких 
заходів щодо відзначення

Рижикова Ю.О. + + + + + + + + + + + + Кількість 
заходів, 
фотозвіт, 
висвітлення в



знаменних та пам’ятних дат 
історії України, ювілеїв 
видатних історичних 
громадських культурних діячів 
громади та України

соц. мережах

Проведення опитування щодо 
якості надання культурних 
послуг у громаді (бібліотечні та 
культурні заходи), публікація 
результатів опитування на 
офіційному сайті 
Маловисківської міської ради

+ + + + Публікація на 
сайті

Маловисківська дитяча школа мистецтв
Ціль 1: Популяризація 
музичних послуг та 
досягнень вихованців

Рижикова Ю.О. 
Король Л.Т.

Звітні концерти, участь у 
конкурсах, фестивалях, 
виступи на загальноміських 
заходах

+ + + + + + + + + + + + Кількість
учасників,
результати,
здобутки,
нагороди

Інформування через сайт 
Маловисківської міської ради 
та соціальну мережу Фейсбук 
про відділи та класи 
інструментів, які викладаються 
в ДШМ

Васильєв С.А. 
Король Л.Т.

+ + + + Кількість
публікацій

День відкритих дверей + + + Фотозвіт
Кількість
учасників



Проведення опитування щодо 
актуальності класів 
інструментів, які викладаються 
в ДШМ, публікація результатів 
опитування на офіційному 
сайті Маловисківської міської 
ради

+ + + Публікація на 
сайті

КНП «Маловисківська лікарня»
Ціль 1: Підвищення якості 
надання медичних послуг

Жовтило А.В. 
Чурпій К.Л.

Інформування населення 
громади про вартість та 
кількість платних послуг, види 
послуг, які надаються КНП 
«Маловисківська лікарня»

+ + + + + + + + + + + + Кількість
публікаці,
заходів

Інформаційна робота щодо 
актуальності вакцинації та 
профілактичних заходів від 
коронавірусної інфекції 
СОУГО-19

+ + + + + + + + + + + + Кількість
заходів

КНП «Маловисківський центр первинної медико-санітарної допомоги»
Ціль 1: Підвищення якості 
надання медичних послуг

Жовтило А.В. 
Левченко О.М.

Проведення роботи щодо 
укладання договорів з 
сімейними лікарями

+ + + + + + + + + + + + Кількість
укладених
договорів

Інформаційна робота щодо 
вакцинації та профілактичних 
заходів від коронавірусної 
інфекції СОУГО-19

+ + + + + + + + + + + + Кількість
заходів



2. П ід т р и м к а  н іш о во го  т ур и зм у  н а  о сн о в і іст о р и ч н и х  т рад и ц ій
Відділ культури та туризму

Ціль 1.Розвиток культурної 
спадщини Маловисківщини

Рижикова Ю.О.

Популяризація робіт майстрів 
та майстринь народного 
мистецтва громади, сприяння 
організації місцевих 
територіальних виставок, 
участь в обласних, 
всеукраїнських та міжнародних 
конкурсах, виставках, 
фестивалях

+ + + + Випуск реєстру
майстрів та
майстринь
народного
мистецтва
громади

Ціль 2. Досягнення культури 
-  досягнення громади

Рижикова Ю.О.

Видання збірок, буклетів та 
іншої друкованої продукції 
щодо популяризації творчої 
діяльності краян (місцевих 
авторів), розвитку та історичної 
спадщини жителів громади

+ + + Кількість 
виданих збірок, 
брошур, 
буклетів

Музей історії Маловисківщини імені Олександра Сергійовича Ковтуна
Ціль 1: Популяризація 
екскурсій та ознайомлення з 
історичною та культурною 
спадщиною

Рижикова Ю.О. 
Коваленко А.І.

Оглядові екскурсії по музею на 
замовлення для жителів та 
гостей громади, учнів 
навчальних закладів

+ + + + + + + + + + + + Кількість
відвідувачів



Тематичні музейні уроки + + + + + + + + + + + + Кількість
проведень

Пішохідні екскурсії для 
ознайомлення з пам’ятками 
місцевої історії, культурної 
спадщини

+ + + + + Кількість
екскурсій

Ціль 2: Експозиційно- 
виставкова робота

Рижикова Ю.О. 
Коваленко А.І.

Організація стаціонарних 
тематичних виставок в 
приміщенні музею, пересувних 
тематичних виставок

+ + + + + + + + + + + + Кількість
стаціонарних
виставок,
пересувних
виставок,
кількість
учасників

Проведення виїзних публічних 
лекцій, музейних уроків поза 
музеєм, з демонстрацією 
оригінальних предметів з 
фондів музею

+ + + + + + + + + Кількість лекцій 
та учасників

Ціль 3: Пошуково - 
краєзнавча робота

Рижикова Ю.О. 
Коваленко А.І.

Інформування населення щодо 
ходу проведення акцій з 
передачі до музею предметів, 
що можуть стати потенційними 
експонатами

+ + + + + + + + + + + + Кількість 
публікацій про 
акції з передачі, 
Кількість 
переданих 
експонатів

Ціль 4: Науково- 
дослідницька робота

Рижикова Ю.О. 
Коваленко А.І.



Вавілова Ю.Л.
Підготовка публікацій з історії 
краю в періодичну пресу та 
соціальні мережі, зйомка 
відеороликів, приурочених 
видатним подіям та історичним 
датам громади

+ + + + + + + + + + + + Кількість
публікацій

Ціль 5: Популяризація 
збереження та охорони 
культурної спадщини

Рижикова Ю.О. 
Вавілова Ю.Л.

Публікація матеріалів про 
пам’ятки культурної спадщини 
Маловисківської громади

+ + + + + + + + + + + + Кількість 
публікацій та 
назви джерел, де 
друкувалися

Інформування населення про 
відповідальність за порушення 
законів у сфері охорони 
культурної спадщини

+ + + + + + Кількість 
публікацій та 
назви джерел, де 
друкувалися

Екскурсії для ознайомлення з 
пам’ятками культурної 
спадщини Маловисківської ТГ

+ + + + + + + + Кількість 
екскурсій та 
учасників

3. В д о ск о н а л ен н я  н ад а н н я  п уб л іч н и х  п о сл уг  т а  р о зв и т о к  ін ф раст рук т ури . З а б езп еч ен н я  ц и в іл ьн о го  за х и с т у  н а сел ен н я  
М а л о в и с к ів с ь к о ї м іс ь к о ї  т ер и т о р іа л ь н о ї гр о м а д и

Комунальне підприємство «Мала Виска Водоканал»
Ціль 1. Популяризація 
послуг, які надає КП «Мала 
Виска Водоканал»

Бакалінський
О.М.
Білоног В.Г. 
Васильєв С.А.

Інформування населення про 
послуги через офіційний сайт

+ + + + Кількість
публікацій



Маловисківської міської ради, 
дошки оголошень та соціальні 
мережі
Колективні збори з жителями 
міста

+ Кількість
учасників

Ціль 2. Ліквідація 
комерційних втрат води

Білоног В.Г. 
Аврунов В.А.

Тематичні зустрічі з 
мешканцями багатоквартирних 
будинків для роз’яснення 
положень Законів України 
«Про житлово-комунальні 
послуги» та «Про комерційний 
облік»

+ + + + + + Кількість
зустрічей

Щоквартальний інформаційний 
допис на власній сторінці в 
соціальній мережі Фейсбук про 
роботу КП

+ + + + Кількість
публікацій

Комунальне підприємство «Мала Виска МКП»
Ціль 1. Чисте довкілля -  
запорука здоров’я людини

Бакалінський
О.М.
Білоног В.Г. 
Лисенко В.П.

Зустріч з мешканцями міста та 
сіл Маловисківської ТГ з 
питань дотримання правил 
благоустрою

Субота О.Л. + + + + + + + + + + + + Кількість
зустрічей,
учасників

Виявлення та ліквідація 
стихійних сміттєзвалищ

+ + + + + + + + + + + + Кількість
ліквідованих
сміттєзвалищ



Зустріч з суб’єктами 
підприємницької діяльності 
Маловисківської ТГ з питань 
дотримання Правил 
благоустрою

+ + + + Кількість
зустрічей

Комунальне підприємство «Маловисківський центр надання соціальних послуг»
Ціль 1. Забезпечити 
населення належними 
відомостями з питань 
отримання послуг

Жовтило А.В. 
Шпак Т.М. 
Хмара І.І.

Інформування населення про 
послуги через газету, дошки 
оголошень та соціальні мережі

+ + + + + + + + + + + + Кількість
публікацій,
фотозвіти

Розповсюдження постерів та 
буклетів про соціальні послуги

+ + + + + + + + + + + + Кількість
розданих
буклетів

Ціль 2. Забезпечення 
реалізації прав отримання 
соціальних послуг в громаді

Шпак Т.М. 
Хмара І.І.

Участь у круглих столах, 
семінарах, нарадах, зустрічах 
стосовно надання та отримання 
соціальних послуг

+ + + + + + + + + + + + Кількість
відвіданих
заходів

Комунальне підприємство «Мала Виска ЖЕД»
Ціль 1: Підвищення якості 
надання послуг з 
обслуговування 
багатоквартирних будинків

Бакалінський
О.М
Білоног В.Г. 
Чмихун М.П.

Інформування населення про 
виконані послуги та роботи у

+ + + + + + + + + + + + Кількість
розміщеної



підвідомчому житловому фонді інформації
Проведення роз’яснювальної 
роботи зі створення об’єднань 
співвласників 
багатоквартирних будинків 
(ОСББ)

+ + + + + + + + + + + + Кількість
проведених
зустрічей

Відділ надання адміністративних послуг
Ціль 1. Формування 
позитивної громадської 
думку про роботу відділу

Линник Л.І. 
Бєлова А.С.

Надання інформації в міський 
бюлетень про роботу відділу

+ + + + Кількість
поданих
інформацій

Розповсюдження 
інформаційних листівок про 
адміністративні послуги

+ + + + + + + + + + + + Кількість
розданих
листівок

Розміщення інформації на сайті 
Маловисківської міської ради

+ + + + + + + + + + + + Кількість
поданих
інформацій

Т Л  • • •  • • • м  • • •  •
В і д д і л  соціально-економічного розвитку, інвестицій та проектної діяльності

Ціль 1. Розвиток 
інфраструктури 
Маловисківської ТГ через 
проектну діяльність. 
Громадський бюджет

Бакалінський
О.М.
Білоног В.Г. 
Федоренко Г.В.

Інформація про залучення 
позабюджетних, грантових та 
інших рівнів бюджету на 
розвиток Маловисківської ТГ

+ + + + Кількість 
публікацій на 
сайті, в бюлетені

Організація та проведення + + + + + + + + + + Кількість



конкурсу міні-проектів 
«Майбутнє громади в наших 
руках»

поданих
проектів,
фотозвіти про
відкриття
реалізованих
проектів

4. Е к о л о гія , п ід т р и м к а  е н ер гет и ч н о ї еф ект и вн о ст і, р о зв и т о к  В ід н о в л ю в а л ь н и х  Д ж е р е л  Е н е р г ії  т а  суч а сн и х  
т ех н о л о гій  в  га л у з і ен ер го еф ек т и вн о ст і

Комунальне підприємство «Мала Виска Водоканал»
Ціль 1. Збільшити 
охопленість населення 
послугою вивезення твердих 
побутових відходів

Білоног В.Г. 
Аврунов В.А. 
Субота О.Л.

Індивідуальні подвірні акції 
щодо укладання нових 
договорів з населенням міста

+ + + + + + + + + + + + Кількість
укладених
договорів

Зустріч з мешканцями 
багатоквартирних будинків 
щодо послуг, які надає КП 
«Мала Виска Водоканал»

+ + + + + + + + + + + + Кількість
зустрічей

Відділ освіти, молоді та спо ту
Ціль 2. Екологічне виховання 
дітей щодо поводження з ТПВ

Онипсенко В.М.

Проведення заходів щодо 
вторинного використання ТПВ 
та чистоти й благоустрою 
території Маловисківської ТГ

+ + + Кількість
заходів,
виставок виробів

Розповсюдження 
інформаційних листівок про 
шкідливість спалювання

+ + + + Кількість
розданих
листівок



органіки та полімерів
5. Всебічна підтримка сільськогосподарської і несіїьськогосподир м алого та середнього бізнесу

Відділ соціально-економічного розвитку, інвестицій та проектної діяльності
Ціль 1. Формування
зваженого і обгрунтованого

• • •оподаткування на території 
Маловисківської ТГ

Постолюк Л .А. 
Линник Л.І. 
Федоренко Г.В. 
Цибульський І.А.

*
•» •

Проведення зустрічей 3 
підприємцями та жителями 
Маловисківської ТГ з 
обговорення розміру місцевих 
податків і зборів

+ + + +

/

Кількість
зустрічей,
учасників
заходів,
Фотозвіти

Керуючий справами виконавчого комітет^ 
Маловисківської міської ради Людмила ЛИННИК

1


