
 

Виконання Операційного плану заходів на 2025-2026 роки з реалізації Комунікаційної стратегії щодо створення 

безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року 

Відділ культури та туризму Маловисківської міської ради  
 

Найменування завдання  

 

Найменування заходу Строк 

виконання 

Результат 

1. Проведення 

моніторингу громадської 

думки, інформаційного 

простору, а також 

досліджень різних 

цільових груп та 

обговорень 

з громадськістю для 

розуміння потреб, запиту 

та суспільних настроїв 

щодо теми безбар’єрності 

1) проведення опитування щодо 

громадської думки та визначення рівня 

обізнаності суспільства щодо отримання 

послуг відповідно до пріоритетних 

проектів органів виконавчої влади щодо 

безбар’єрності у відповідній сфері 

25 вересня 

2025 року 

З метою  визначення рівня обізнаності 

суспільства щодо безбар’єрності відділом 

культури та туризму міської ради, на 

виконання НПА, наказів, доручень 

Департаменту культури та туризму КОВА, 

було проведено моніторинг закладів культури 

громади на безбар’єрність,  заповнено  анкети 

щодо фізичної та інформаційної доступності 

закладів, інформація про заклади висвітлена 

на відповідній мапі.  

21 травня 2025 року працівниками відділу 

культури та туризму,  КЗ «Будинок культури 

Маловисківської міської ради», КУ «Музей 

історії Маловисківщини ім..О.С.Ковтуна», 

Маловисківської школи мистецтв було 

переглянуто світній серіал; окремі працівники 

пройшли тестування з питань безбар’єрності 

та отримали сертифікати встановленого  

зразка. 

22.05.2025р.,  з нагоди відзначення Дня Героїв 

України, в приміщенні  КЗ «Будинок культури 

Маловисківської міської ради» відбувся 

тематичний захід, під час якого увагу 

присутніх було зосереджено на необхідності 

формування культури безбар’єрності в 

нашому суспільстві, проведене опитування 

присутніх щодо рівня обізнаності 



безбар’єрності. 

23 травня 2025року працівниками відділу 

культури та туризму міської ради, 

бібліотечних  закладів, музею та школи 

мистецтв буде взято участь у навчанні на 

тему: «Портал. Дія, Освіта як практичний 

інструмент забезпечення цифрової 

безбар’єрності». 

З метою   мотивації широкого кола населення 

до змін, популяризації позитивних прикладів 

рівності можливостей для всіх суспільних 

груп на сторінках міської ради, відділу 

культури та туризму міської ради, центральної 

публічної бібліотеки соціальної мережі 

Fecebook розміщено посилання на перегляд 

серіалу та опубліковані  відповідні дописи 

Посилання про оприлюднені результати 

відсутнє. Власний веб-сайт відсутній. .Відділ 

має сторінку у Fecebook. 

 2) залучення до співпраці національних та 

міжнародних дослідницьких (наукових) 

організацій для проведення дослідження 

заходів, спрямованих на подолання 

бар’єрів в Україні в усіх сферах 

суспільного 

життя, та висвітлення їх результатів у 

відповідній сфері 

25 вересня 

2025 року 

Співпраця з національними та міжнародними  

дослідницькими  організаціями  з питань 

безбар’єрності в закладах культури громади 

відсутня. 

 3) проведення опитування, анкетування, 

зокрема шляхом цільового обговорення 

серед різних 

груп заінтересованих сторін, для збору 

даних щодо потреб, запиту та суспільних 

настроїв з питань безбар’єрності у 

відповідній сфері 

30 вересня 

2025 року 

Опитування проводилося серед працівників 

закладів культури громади шляхом збору даних 

про фізичні, соціальні, психологічні, інформаційні 

та цифрові бар'єри, з якими стикаються відвідувачі 

культурно-мистецьких заходів.  

На електронні адреси керівників закладів 

надсилалися відповідні матеріали, внаслідок 

чого було проведено моніторинг закладів 



культури громади на безбар’єрність,  

заповнено  анкети щодо фізичної та 

інформаційної доступності закладів, 

інформація про заклади висвітлена на 

відповідній мапі. 

 4) визначення проблем та завдань для 

створення чи доопрацювання пріоритетних 

проектів 

31 жовтня 

2025 року 

 

Відсутність у закладах культури пандусів, ті, 

які є, не відповідають будівельним нормам; 

відсутні тактильні плитки, туалетні кімнати не 

пристосовані для людей з обмеженими 

фізичними можливостями;  в бібліотечних 

закладах відсутнє відповідне програмне 

забезпечення для осіб з вадами слуху та зору 

(книги зі шрифтом Брайля) тощо. Крім того, 

значну роль відіграє відсутність фінансування 

на ці цілі. 

 5) формування переліку заінтересованих 

сторін у відповідній сфері та визначення 

принципів взаємодії з ними 

25 вересня 

2025 року 

Станом на 01.12.2025р. перелік 

заінтересованих сторін не сформовано. 

2. Визначення 

пріоритетних проектів та 

амбасадорів 

безбар’єрності органів 

виконавчої влади, які 

відповідають за 

реалізацію Національної 

стратегії із створення 

безбар’єрного простору в 

Україні на період до 2030 

року, схваленої 

розпорядженням Кабінету 

Міністрів України від 14  

квітня 2021 р. № 366 

1) визначення та опис пріоритетних 

проектів і відповідальних осіб за їх 

реалізацію відповідно до типових рішень 

щодо використання кольорів та 

дизайну оформлення комунікації, 

схвалених розпорядженням Кабінету 

Міністрів України від 20  грудня 2024 р. № 

1301 «Деякі питання комунікаційної 

підтримки реалізації 

Національної стратегії із створення 

безбар’єрного простору в Україні на 

період до 2030 року», в рамках реалізації 

Національної стратегії 

30 червня 

2025 року 

Проекти  по реалізації Національної стратегії 

із створення безбар’єрного простору  не 

розроблялися; інформація не 

оприлюднювалася, відповідальні особи не 

призначалися.. 

 2) визначення уніфікованих показників для 

моніторингу ефективності комунікації 

31 липня 2025 

року 

Уніфіковані показники для моніторингу не 

визначалися. 



політики безбар’єрності до пріоритетних 

проектів за рівнем обізнаності та 

поінформованості громадян 

 5) визначення переліку амбасадорів 

безбар’єрності щодо ключових тем та 

ціннісних орієнтирів пріоритетних 

проектів 

30 вересня 

2025 року 

Амбасадори не визначалися.  

Посилання відсутні. 

3. Розроблення 

комунікаційних планів до 

пріоритетних проектів 

відповідно до вимог 

Комунікаційної стратегії 

3) забезпечення щорічного інформування 

заінтересованих сторін про існуючі 

пріоритетні проекти та результати їх 

реалізації на національному, 

регіональному та місцевому рівні 

відповідно до типових 

рішень 

щороку до 31 

грудня 

Зазначені проекти не розроблялися. 

 4) забезпечення обізнаності різних груп 

заінтересованих сторін щодо 

безбар’єрності, напрямів та заходів, які 

щороку здійснюються у відповідній сфері 

згідно з Комунікаційною стратегією та 

типовими рішеннями 

щороку до 31 

грудня 

Дослідження проводилися керівниками 

закладів культури громади  шляхом збору 

інформації та фото фіксації по закладах. 

Результати досліджень зазначені у звітах про 

забезпечення безперешкодного доступу до 

приміщень закладів культури відповідно до 

норм і стандартів доступності для осіб з 

інвалідністю та інших маломобільних груп 

населення звітах, які надсилалися  до 

Департаменту культури та туризму КОВА.  

Посилання відсутні. 

 5) проведення щорічної інформаційної 

кампанії щодо інформування населення 

про перебіг та результати 

реалізації пріоритетних проектів згідно з 

типовими рішеннями 

щороку до 31 

грудня 

Інформація про проведення щорічної 

інформаційної кампанії про перебіг та 

результати реалізації проектів не 

висвітлювалася. Посилання відсутнє 

4. Узгодження і 

комунікація супроводу 

реалізації пріоритетних 

проектів плану заходів з 

1) забезпечення поширення за кордоном 

інформації щодо здійснених щорічних 

заходів в Україні, спрямованих на 

подолання бар’єрів у 

щороку до 31 

грудня 

Інформація щодо проведених щорічних 

заходів спрямованих на подолання бар’єрів в 

суспільстві  за кордоном не поширювалась. 



реалізації Національної 

стратегії підрозділами 

міністерств та інших 

органів виконавчої влади 

суспільстві, зокрема в рамках реалізації 

пріоритетних проектів 

 2) забезпечення дублювання та поширення 

інформації щодо реалізації пріоритетних 

проектів англійською мовою згідно з 

Комунікаційною стратегією та типовими 

рішеннями 

щороку до 31 

грудня 

Інформація  англійською мовою не 

поширювалася та не дублювалася. 

 3) проведення освітніх заходів для 

підвищення обізнаності стосовно 

безбар’єрності на основі результатів 

опитування щодо громадської думки серед 

представників міністерств та 

центральних органів виконавчої влади, які 

формують та здійснюють заходи з 

безбар’єрності у відповідній сфері 

щороку до 31 

грудня 

19.05.2025р. 

Перегляд освітнього серіалу «Безбар’єрна 

грамотність 

22.05.2025р. Презентація книги  Марії 

СЕРДЮК - «Суперлюди» та інш. 

https://www.facebook.com/mala.vyska.central.librar
y/posts/pfbid02uNUe2tenH2qg6rvwq1VgaysJhAtzG6
8mx6NnKZg9XP3bDJf4Wte6h1borXfSL3odl 
https://www.facebook.com/photo/?fbid=117270241
7990732&set=pcb.1172702934657347 
https://www.facebook.com/photo?fbid=1172702477
990726&set=pcb.1172702934657347 
https://www.facebook.com/photo?fbid=1172702521
324055&set=pcb.1172702934657347 
https://www.facebook.com/photo?fbid=1172702514
657389&set=pcb.1172702934657347 
https://www.facebook.com/photo?fbid=1172702607
990713&set=pcb.1172702934657347 
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https://www.facebook.com/mala.vyska.central.library/posts/pfbid02uNUe2tenH2qg6rvwq1VgaysJhAtzG68mx6NnKZg9XP3bDJf4Wte6h1borXfSL3odl
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1172702417990732&set=pcb.1172702934657347
https://www.facebook.com/photo/?fbid=1172702417990732&set=pcb.1172702934657347
https://www.facebook.com/photo?fbid=1172702477990726&set=pcb.1172702934657347
https://www.facebook.com/photo?fbid=1172702477990726&set=pcb.1172702934657347
https://www.facebook.com/photo?fbid=1172702521324055&set=pcb.1172702934657347
https://www.facebook.com/photo?fbid=1172702521324055&set=pcb.1172702934657347
https://www.facebook.com/photo?fbid=1172702514657389&set=pcb.1172702934657347
https://www.facebook.com/photo?fbid=1172702514657389&set=pcb.1172702934657347
https://www.facebook.com/photo?fbid=1172702607990713&set=pcb.1172702934657347
https://www.facebook.com/photo?fbid=1172702607990713&set=pcb.1172702934657347


 


